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3| 2| 親愛的客戶，

使用 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 表明您選擇了 RUCK 治療理念。開發 
RUCK® 治療椅 STELLA 3s 時目標明確，即是為足部和護理領域的專
業用戶打造理想的工具。RUCK® 治療椅 STELLA 3s 奠基在足部護理
市場中多年來備受信賴的治療椅 Stella 研發而成。 在考慮針對醫
療產品最新的歐洲規範 (EU) 2017/745、合理的人體工學操作方式
以及對實踐醫療衛生日益增長的要求的前提下開發出了一款全新的
產品。創新功能、超高質量和現代設計的完美融合之作現在就呈現
在您面前。憑藉 RUCK® 治療椅 STELLA 3s，經過檢驗的 1 級醫療
產品，以及長達 90 年的實務經驗，我們代表著高標準的專業足部
護理，為您的日常工作提供安全保障。   
 
本《使用說明》是醫療產品的組成部分，必須在設備附近妥善保
管。在使用之前，請仔細地閱讀本《使用說明》。 

我們的治療椅在德國製造和組裝，並受到永久品質控管。如果您需
客訴或有任何疑問，請聯繫我們的服務部門。

衷心感謝您對我們產品的信任，希望您每天使用治療椅時工作愉
快。 

您的 HELLMUT RUCK 有限公司 

醫療設備 
I級

1. www.hellmut-ruck.de

2. 10137 I 10138

3. Downloads
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Gebrauchsanweisung (使用說明)

顏色類型：

雙色
(01) 白色/青綠色	 (02) 白色/頁岩
(03) 白色/摩卡	 (04) 白色/砂
(06) 白色/竹	 (07) 白色/薄荷
(08) 白色/波羅的海	 (09) 白色/蘭花
(10) 白色/芒果

單色
(21) 青綠色	 (22) 頁岩
(23) 摩卡	 (24) 砂
(25) 白色	 (26) 竹
(27) 薄荷	 (28) 波羅的海
(29) 蘭花	 (30) 芒果

設備類型：

商品編號 10137xx | RUCK® 治療椅 STELLA 3s
商品編號 10138xx | RUCK® 治療椅 STELLA 3s，帶記憶功能
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關於本《使用說明》的講解

對於本《使用說明》，Hellmut Ruck有限公司保留有修改和補充的權利。Hellmut 

Ruck有限公司已努力確保，在本《說明》中無錯漏之處。如果您發現有任何的錯誤或

者不當之處，請告訴我們。但是，Hellmut Ruck有限公司對本《使用說明》中的任何

錯誤，以及由於提供本《使用說明》或者在產品的使用過程中所造成的間接損失本司

不承擔任何責任。

未經Hellmut Ruck有限公司的明確授權，不得傳播和補充本《使用說明》。
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產品說明 7| 6| 產品說明

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.1	 頭部件內飾
	 包括搖枕  	
1.2	 靠背墊
1.3	 扶手
1.4	 座墊

1.5  小腿支撐
1.6	 旋轉用手輪
	 （兩側均有）
1.7 	 腳輪夾緊桿
1.8	 腳輪

1.9	 頭部件護罩
1.10	 頭部件調整裝置
1.11	 靠背護罩
1.12	 操作桿 
	 操作桿
1.13	 高度升降裝置護罩
1.14	 基座護罩
1.15	 接觸器/斷路器

1.16	 腳踏板  	
1.17 	 連接器用於				  
	 開關 
1.18	 腳踏開關
1.19	 手動開關
1.20	 附有記憶功能的
	 開關

1.17

1.18

1.19

1.20
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安全提示 9| 8| 縮寫和符號

對於因為未按照預期的用途或不遵守安全說明和警告而導致
的後果，製造商不承擔任何的責任。 

一般的安全提示

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 是根據最新技術，以及公認的安全
規範和標準製造的。  在交付之前，皆要對每台治療椅的功
能性和安全性進行檢查，並附上檢驗證書。如果是錯用或者
濫用，則存在以下的風險：

•	 對用戶和/或患者的健康造成危害
•	 對治療椅，並在可能的情況下，對使用者之其他資產造

成損害
•	 損害治療椅的有效功能。

所有參與安裝、調試、操作、維護和保養的人員都必須注
意： 

•	 是否具有相應的資格， 
•	 認真地閱讀和理解本《使用說明》，並能嚴格地遵守。

在任何情況下，未經授權和未經培訓的人員均不得使用電動
機。  

縮寫和符號

防護等級為II的設備
（保護絕緣）

處置提示
必須遵守！

B型的
應用部分

生產日期

CE的合格
標誌

使用說明
必須遵守！

		  �該符號表示對人或產品是有危險的。必須遵守它。

		  該符號標記為重要提示。有關產品及其操作的更多資訊，請參見此處。
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10| 安全提示 安全提示 11| 

遵守《醫療設備操作員條例》（MPBetrV）。

操作員必須指導和向使用者提供《使用說明》，並（可證明
的）確保用戶已經閱讀並理解《使用說明》。

電能的危害
電能導致的危害：變壓器的維修工作不正確，在變壓器的區
域中使用“非原裝零件”，維修工作中拔下了電源插頭、超
速運行和電源損壞。維護工作只能由授權的專業人員來執
行。 
在不使用治療椅時，請務必拔下電源線。在任何情況下，只
要有人在治療椅的活動區域內，就不得對治療椅進行電動調
節。
可能會與其他電子設備發生干擾。

保護裝置
為了對患者和用戶進行保護，已安裝了保險絲和面板。禁止
將它們刪除、更改或規避。

立即清除已知的故障！立即聯繫RUCK的服務部門： 
電話：07082.944 22 55 

維護和安全提示
必須執行在第28頁上“維護”項下所規定的維護工作。

如果未能遵守此要求，則撤銷保固，並免除責任！

日常的功能測試 
在每次治療之前，必須進行以下的檢查：
•	 檢查所有電動可調零件的功能，例如靠背和高度調節，

以確保其正常工作
•	 一般的外觀檢查

如果未能遵守此要求，則撤銷保固，並免除責任！

首次發現的錯誤
如果無法完全保證操作，或者發現電源或其他線路損壞，請
拔下電源插頭，並由合格的專業人員更換故障的線路。立即
聯繫RUCK的服務部門：電話 07082。944 22 55 

爆炸危險！
在可能爆炸的空間中，RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的操作可能
會引起爆炸。
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12| 

目的
RUCK® 治療椅 STELLA 3s 可在有人照看的治療期間，為客戶
提供就座或平躺的空間（最多 6-7 小時）。可透過電機在
坐姿和平躺之間無級調整。
它旨在用於足病治療、足部護理、指甲設計、化妝品、保
健、骨科和/或糖尿病人的足部救護。  

本治療椅只能由一個人使用，它的最大承受重量為 200 
kg。在任何情況下，不能兩人同時使用治療椅。

不得將其用於其他的用途！

不允許對製造商未提供的其他設備進行修改、改裝和附加。
只有在獲得製造商書面批准的情況下，才屬例外。

在維修時，只能使用原裝的備件。

必須執行規定的維護工作。

如果未能遵守此要求，則撤銷保固，並免除責任！

正 確 地 使 用 還 包 括 遵 守 
所 有 的 說 明 ， 安 全 說 明 和 
本《使用說明》的規定。

使用地點：
RUCK® 治療椅 STELLA 3s 僅允許在乾燥且非易爆的空間內
運行。

發貨範圍 13| 

請檢查交貨時的完整性。
1.	 治療椅 
2.	 支撐
3.	 腳踏開關
4.	 使用說明

運輸 | 打開 | 儲存 
治療椅在運輸紙箱中完成交付和中間儲存。
有關操作、儲存和運輸期間環境條件的更多資訊，請參閱第37頁。

在進行調試之前，請檢查電源電壓是否符合功率銘牌（基座）上所標示
的額定電壓和頻率。RUCK® 治療椅 STELLA 3s 可以透過附帶的電源線（
成卷電纜長度為 2 m）連接到任何的安全插座。
		

 綜述

包裝
包裝可保護產品免受運輸中的損壞。包裝材料是根據對環境無害的處理
技術進行選擇的，並且是可回收的。

SN: REF

HELLMUT RUCK GmbH
Daimlerstraße 23 www.hellmut-ruck.de
75305 Neuenbürg MADE IN GERMANY

10137/10138

100 - 240 V | 50/60 Hz | 420 VA 
SWL 200 kg | IP 20 
10% (= 2 min. ON /18 min. OFF)

10137-10128 TYPSCHILD | Rev. A
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14| 調試 | 負重說明

電源線擠壓的危險
請勿在電源線（擠壓的危險，觸電的危險）、腳踏開關電纜上或任
何懸掛式聽筒的電纜上移動或調整（擠壓危險，功能障礙）。

絆倒危險
將電源線和腳踏開關進行安全地鋪設。 

觸電的危險
切勿讓電線和腳踏開關進入活動的部件，否則會有擠壓和/或觸電的
危險。

電源插頭的可及性
在發生緊急情況時，必須始終確保可將電源連接器與電源斷開。

設置計畫 | 占地面積
必須確保將躺椅放置在離牆壁遠一點的位置，以便使靠背部分從座
椅的位置上自由地移動到平躺位置。 

調試 | 負重說明 15| 

打開包裝後的視圖 

頭部件安裝 | 推入和固定

頭部件安裝 | 球形旋鈕上固定
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A) Rohrrahmen Kopfteil B) Rohrrahmen Sitzteil

A)

B)

16| 調試 | 負重說明

負重時的抓取位置

移除配重板 

1 2 3

4 5

為了在負重時降低總重量，可將兩塊配重板從角撐中取出。為此輕輕抬起面
板，移除三個內六角螺栓，取出兩塊配重板。

6

配重板
僅允許在角撐中已插入並用螺栓鎖定配重板時運行治療椅。

調試 | 負重說明 17| 

A) Kopfteilabdeckung fixieren

	 抬起的示例

固定頭部件護罩

地面不平的調節

為了獲得最佳的穩定性，可以
透過高度可調的腳踏板，來補
償地面的不平整。可在某高度
上旋轉以調整腳踏板。

然後請用隨附的矽膠墊黏貼四
個腳踏板。藉此可將治療椅固
定在位置上，並防止刮磨不同
類型的地板面層。為了安裝矽
膠墊，先向前抬起椅子，在前
端黏貼底腳，然後以相同方式
黏貼後端。
（參見第 16 頁的抓取位置）
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18| 重要的使用規定

治療椅的定位  
移動治療椅，使之與牆壁保持足夠遠的距離，使得在將靠背移
動至較深位置時不會因撞牆而停止（如果靠背撞牆，且繼續按
住靠背按鈕，電機的主軸將繼續運行。結果 - 從牆壁處移開治
療椅，靠背下降，直至到達主軸止擋處。電機可能會損壞，患
者可能會受到驚嚇或受傷)。如果靠背處於較深位置，將治療
椅與牆壁移至足夠遠的距離，以便將靠背抬高到就座位置時，
靠背不會卡在窗臺或其他的障礙物上（靠背會彎曲）。

扶手和靠背
請勿坐在扶手或靠背的頭部上。扶手只能用作扶手。禁止將其
用於其他用途。（跌落和受傷的危險）。安全的工作負載為20 
kg。 

負載
本治療椅只能由一個人使用，它的最大重量為 200 kg（包括座
墊支座）。在任何情況下，兩人或兩人以上不得同時佔用治療
椅（跌落、破損和受傷的危險）。

運動的部件
請勿抓住運動的部件（機械部件）。可能會造成嚴重的傷害。
內飾是治療椅的一部分。

一般的提示
日常的功能檢查包括檢查所有的運動，如第20ff頁的“操作”
所示。

操作 19| 

鬆開腳踏或手動開關
僅允許出於維修目的在與 RUCK 客戶服務中心聯繫後才能將腳踏開關或手動開關與治
療椅分離。更換開關前必須將治療椅斷電 - 為此拔下電源插頭！
為了鬆開開關 - 插頭，必須先藉助螺絲刀撬出擋圈。為此用十字螺絲刀在指定的開
口小心地擠壓擋圈。然後可以拔出插頭。 
插入插頭時，先將插頭 - 盡可能深地 - 插入。然後藉助十字螺絲刀插入擋圈。 

患者登上和離開設備

可從前部或側面登上及離
開治療椅。為了能夠側向
地進入座椅，需將扶手向
上折疊。 

這樣可以讓患者從側面上
下座椅。這樣可以防止您
的患者在治療的過程中跌
倒。  



1

5
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記憶按鈕   

透過按下記憶按鈕 [1]

、[2]、[3] 或 [4] 

將治療椅的電子驅動裝置

移動至用戶保存的位置。

治療椅僅當用戶按住記憶

按鈕時才移動，否則保持

靜止。 

20| 操作附有記憶功能的腳踏開關 操作附有記憶功能的腳踏開關 21| 

高度的調整  

用戶按下按鈕，高度上

升。如果想反向移動，用

戶“雙擊”按鈕並按住按

鈕。這將再次降低高度。 

按鈕鎖定

同時按住保存按鈕 [1] 和 

[2]，直到發出兩聲鳴音。

所有 LED 亮起 - 現在按鈕

鎖定激活。同時按下保存

按鈕 [1] 和 [2]，直到發

出兩聲鳴音以禁用按鈕鎖

定。按鈕鎖定已關閉。

71

7 9

2 3 154 2

靠背和座椅傾斜的調整 

用戶按下按鈕 [6]，座椅在靠背移動的同

時傾斜。如果想反向移動，用戶“雙擊”

按鈕並按住按鈕。這樣重新將座椅移動至

初始位置，靠背也一起移動。 

清潔 
根據 IP 64，足部護理椅的腳踏開關是可
防潮和防塵。為了進行清潔和消毒，請使
用不含酒精的 RUCK 表面消毒濕巾（產品
編號為 2967002、產品編號為 2967102 或
產品編號 2967202）。請根據表面消毒濕

巾的標籤，註名暴露的時間。 

保存記憶位置

1.透過功能鍵 [5] 和 [6] 向任意位置移動。

2.選擇所需的用戶 [8]、[9] 或 [10]。 選項

透過相應的 LED 亮起而可見。

3.按下保存按鈕 [7]，LED 亮起。過程		

在 10 秒後自動停止。 

4 . 用 戶 選 擇 所 需 的 記 憶 按 鈕 

[1]、[2]、[3] 或 [4] 並按住 3 秒鐘。成功保

存 透過訊號音確認。 

6 7 8

腳踏開關不得 
在流水中清洗或浸入水中。這會導致功能
的喪失！ 

8 10 請勿將全部的體重加在腳踏開關
上，因為這樣可能會損壞按鈕！
七個深灰壓力點已經對低壓產生
反應。

在更換或維護腳踏開關後進行初始化 

同時按下存儲鍵 [1] 和 [4] 並長按。控制系統將初始化。初始化期間將響起多聲短信號

音。當至少 3 秒沒有聽到聲音後再鬆開按鍵。現在所有電機必須透過按一下功能鍵 [5] 和 

[6] 分別移動至最大和最小位置。之後治療椅會重新準備就緒。同時按住按鈕 [2] 和 [3] 

10 秒鐘記憶位置將被重新恢復為出廠設定。
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22| 操作 – 手動開關 操作 – 手動開關 23| 

高度的調整 

用戶按下按鈕 [1]，高度上升。若要沿著相反方向

移動，請按按鈕[2]。這將再次降低高度。

靠背和座椅傾斜的調整  

用戶按下按鈕 [3]，靠背和座椅傾斜。若要沿著相

反方向移動，請按按鈕[4]。 

按鈕鎖定

同時按住保存按鈕 [5] 和 [6]，直到發出兩聲鳴

音。所有 LED 亮起 - 現在按鈕鎖定激活。同時按

下保存按鈕 [5] 和 [6]，直到發出兩聲鳴音以禁用

按鈕鎖定。按鈕鎖定已關閉。

清潔

根據 IP X4，手動開關是可防潮和防塵。請使用 

RUCK 無醇消毒濕巾（商品編號 29428）來進行清潔

和消毒。

1

1

3

3

5

7
5

2

2

4

4

6

8

9

6

記憶按鈕

透過按下記憶按鈕 [5]、[6]、[7] 或 [8] 將治療椅的電子驅動裝置移動至用戶保存

的位置。治療椅僅當用戶按住記憶按鈕時才移動，否則保持靜止。 

1.  透過功能鍵 [1]、[2]、[3] 或 [4] 向任意位置移動。 

2.  按下資料/保存按鈕 [9] 選擇所需的用戶：A、B 

     或 C。選項透過相應的 LED 亮起而可見。 

3.  按住資料/保存按鈕 [9] 3 秒，直至所選	      用戶資料選擇的 LED 閃

爍。過程在 10 秒後自動停止。 

4.	用戶選擇所需的記憶按鈕 [5]、[6]、[7] 或 [8] 並按住 3    		  秒

鐘。成功保存透過訊號音確認。

5.	所選用戶資料的 LED 重新持續亮起。

保存記憶位置 

5 7

5

6 8

8

9

手動開關和腳踏開關不得在流水中清洗或浸入水中。這會導致功能的喪失！ 

在更換或維護手動開關後進行初始化

同時按下按鍵 [5] 和 [8] 並長按。控制系統將初始化。初始化期間將響起多聲短信

號音。當至少 3 秒沒有聽到聲音後再鬆開按鍵。現在所有電機必須透過按一下按鍵 

[1] 至 [4] 分別移動至最大和最小位置。之後治療椅會重新準備就緒。
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24| 

旋轉座椅

G
R

U
N

D
-

P
O

S
IT

IO
N

轉動手輪（位於座椅兩側）以旋轉座椅，並將治療椅轉至所需的位置。在每
個 90° 處可感覺到停止。 
RUCK® 治療椅 STELLA 3s 有兩種操作方式： 

使用這種操作方式時，治
療椅僅為側面足浴短暫從
基本位置轉出。此時手輪
在短暫轉動約 1/4 轉後重
新轉回。因此，椅子在轉
回初始位置時卡住。操作
人員工作時從右側開始，
圍著患者轉。

如 果 手 輪 旋 轉 至 止 擋
處，椅子可以根據需要
多 次 旋 轉 跨 過 初 始 位
置，不會卡住。當醫生
想要在治療期間將患者的
腳移動到不同位置時， 
這種工作方法很受歡迎。

01.在初始
     位置操作

02.自由轉動

高度的調整 

用戶按下按鈕 [1]，高度上升。若要沿著

相反方向移動，請按按鈕 [2]。這將再次

降低高度。 

座椅和靠背傾斜調整 

用戶按下按鈕 [3]，座椅和靠

背 將 向 後 移 動 。 若 要 沿 著 相 反 

方向移動，請按按鈕 [4]。這會將使座

椅和靠背的部分重新置於直立的位置。

請勿將全部的體重加在腳踏開關

上，這樣可能會損壞按鈕！ 

腳踏開關不得在流水下沖洗或浸

入水中。這會導致功能的喪失！ 

71 2 3 4

清潔 
根據 IP X6，RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的腳踏開關可防潮和防塵。為了進行清潔
和消毒，請使用不含酒精的 RUCK 表面消毒濕巾（產品編號為 2967002、產品編
號為 2967102 或產品編號 2967202）。請根據各個標籤，註明暴露的時間。

                                  操作 25| 操作 - 腳踏開關

71
2 3

4

在更換或維護腳踏開關後進行初始化 

同時按下按鍵 [2] 和 [3] 並長按。控制系統將初始化。初始化期間將響起多聲短信號音。

當至少 3 秒沒有聽到聲音後再鬆開按鍵。現在所有電機必須透過按一下按鍵 [1] 至 [4] 分

別移動至最大和最小位置。之後治療椅會重新準備就緒。

72 3
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26| 操作 操作 27| 

治療椅旋轉
出於安全原因，治療椅只能在降低的就座位置旋轉，不得在平
躺位置旋轉。 	

111

2

調整小腿支撐和腳墊
患者的腿或腳放置在不同的位置，以確保最佳的人體工程學操作方式。
為此，小腿和腳墊可透過多種方式進行調整。

折上小腿支撐和腳墊
為避免自己抬起患者腿部的全部重量，強大的氣壓彈簧將為您提供支
撐。若要對小腿支撐和腳墊進行調節，請按下釋放裝置 (1) 和 (2) 並
選擇所需的位置。它們由氣壓彈簧進行可靠支撐。 

1
2

(1) 鬆開夾緊桿 – (2) 將搭腿支墊放置於所需的位置，然後重新擰緊
夾緊桿 (1)。

拉出腳輪

調整夾緊桿
 為了在不鬆開腳輪的情況下改變夾緊桿的位置，請參見下面的點 (1) 至 
(4)。如果夾緊桿在鎖定（這可阻止您操作）後就位，則此調整方式將非常
有用。為此 (1) 握住夾緊桿 (2) 用拇指按下按鈕 -  抬起夾緊桿 (3) 將夾
緊桿置於所需的位置 (4) 重新鬆開按鈕。

1 42 3

在右側您會看到兩種
不同的治療情況。剪
短指甲並去除角質，
尤其是在腳後跟區域
（裂縫）。
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28| 操作 操作 29| 

如果您需要在腳輪之間擁有更大的空間，RUCK® 治療椅 STELLA 3s 為您
提供新的自由空間。智慧旋轉機構（註冊設計）可為您創造空間，且不

轉動腳輪

1 2

會損失氣壓彈簧的強大功能。為此抬起所需的腳輪 (1) 並將其向外旋
轉 180°。然後重新將腳輪固定在旋轉點上卡住，並確保其精密工作。
患者發現能夠將傾斜的腳向側面放置將感到非常舒服。 
也增加了安全感，並賦予了額外的免費治療空間。

為了可旋轉腳輪，必須按藥店“拉出腳輪”- 第 27 頁所述拉出
腳輪，然後透過固定夾緊桿重新將其固定。 

腳輪必須始終在調試前重新卡住！

1

根據患者腿部的位置可調整小腿支撐，以提升座椅舒適度。

轉動小腿支撐

無級調整頭部件

1

2

為了無級調整頭部支撐，請鬆開手輪 (1)。定位頭部支撐 (2) 並重新鎖
定手輪 (1)。根據所需也可取下整個頭部支撐。
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30| 31| 保養 | 清潔 | 消毒

保養
為了確保連續、安全和有序地運行醫療產品，必須在 24 個月
內對 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 進行 RUCK 維護。在維護的過程
中，必須根據DIN EN 62353的標準，進行電氣的安全檢查。
請聯繫 RUCK 的服務部門。 

進行維護和修理
只能由製造商所授權的技術人員進行維護和修理。

在不遵守上述所有要點的情況下，對於人身和財產損失之任何擔
保和責任索賠均無效。

只能使用原廠的備件。

清潔和消毒  I 31

	   �由於對合成皮革 
和表面的不當保養而造成損壞之危險！  

在每次的治療儀後，都要對接觸面進行消毒。為了進行清潔和消毒，請使用不含

酒精的RUCK表面消毒濕巾（產品編號為2967002、產品編號為2967102或產品編號

2967202）。 

提示：請使用一次性的覆蓋物，這樣可以防止皮膚直接與人造皮革的接觸（人體自

身的脂肪和汗液有時易遭受細菌感染），並且提供了額外的保護。

用濕布來清潔皮革的表面，並用RUCK的清潔劑對皮革進行清潔和保養（產品編號

2947001）。請根據產品的標籤，來註名消毒劑的暴露時間。 

由於對合成皮革和木材表面的不當保養而造成損壞的危險。請勿使用濃縮的消毒

劑、溶劑、清潔劑或含酒精的液體（酒精含量> 50％）。不要使用噴霧消毒劑。

確保使用過的清潔用具是乾淨的。如果將諸如沙子和塵埃之類的礦物污染物殘留在

清潔劑中，則可能導致表面的破壞。請勿使用可能含有研磨劑顆粒的研磨劑，例如

脫脂牛奶和清潔海綿等。洩漏的液體殘留物必須立即用軟布從表面上清除。

為了輕柔地清潔表面，請使用柔軟的棉布或 RUCK® 的超細纖維布，來清潔表面（商

品編號 29616），也適用於木質的表面。注意：其他帶有合成纖維的清潔布可能會

具有磨蝕的作用，因此會腐蝕表面。 

隨著時間的流逝，表面會出現少量的使用過的痕跡。由於光的顏色和照射，這些痕

跡或多或少是顯而易見的。這些並不代表使用價值降低，但是，與所有的表面一

樣，它們是無法避免的。液體所引起的斑點或雜質可能會侵蝕表面（如蜂膠、茶樹

油和氯基的清潔劑等），通常不在保固的範圍之內。

RUCK的服務部門 

HELLMUT RUCK 有限公司
Daimler街 23號

D-75305 納沙泰爾
電話：+49 (0)7082.944 22 55
傳真：+49 (0)7082.944 22 59
信箱 service@hellmut-ruck.de

網站 www.hellmut-ruck.de
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32| 章節標題 消毒、清潔和保養 33| 

	   傳播疾病的危險！

消毒不足會導致疾病傳播。必須遵守國家衛生和消毒主管部門的要求。 

定期對產品消毒。 

為此請注意第 31 頁上的說明

 

	    衣物導致內飾變色 

諸如牛仔裝等衣物可導致內飾表面變色。如有可能，請嘗試藉助 RUCK® 的超細
纖維布，來清潔表面（商品編號 29616），清除 RUCK® 皮革清潔和保養劑（商
品編號 2947001）。通常，建議盡可能使用拋棄式保護罩。清潔和消毒後，表
面必須能夠良好通風，才能進行下一次處理，也就是說根據製造商的說明，使
表面消毒完全乾燥，但不要擦乾。

32| 清潔和消毒

環境危害！

錯誤地處置會危害我們的環境。

>>> 在使用壽命結束時，必須將� RUCK® 治療椅 STELLA 3s 提供給可用
的返回和收集回收系統中！

>>> �阻尼器、氣體壓力張力彈簧和氣體張力彈簧仍處於壓力之下。不得
將它們打開或對它們進行加熱。它們有注油；必須根據《廢棄物
法》來處理它們。

爆炸危險！
在可能爆炸的空間中，RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的操作可能會
引起爆炸。

備件 

商品編號 10389	雙色內飾套裝
商品編號 10395	單色內飾套裝

	 可提供的顏色有青綠色 (01)、頁岩 (02)、摩卡 (03)、
	 砂 (04)、白色 (05)、竹 (06)、
薄荷 (07)、波羅的海 (08)、蘭花 (09) 
	 和芒果 (10)。

更多備件資訊請聯繫 RUCK 的服務部門。

如有疑問也請聯繫我們 RUCK 的服務部門

電話：+49 (0)7082.944 22 55 
傳真：+49 (0)7082.944 22 59

信箱：service@hellmut-ruck.de

備件

處理
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34| 章節標題 技術資料 | 治療位置 35| 

提升的高度					     53 cm

最高的座位				    100 cm

搭腿支墊的最高位置 			   138 cm

座椅寬度					     55 cm

座椅深度 						      48 cm

腳部和頭部件總長度	 210 cm

推入總長度	 174 cm

包括扶手在內的總寬度			         	           82 cm

總重量	 140 kg

連接數據		  100 - 240 VAC, 50/60 Hz +/-10%  

控制系統型號		  CO 61

保護形式 						      IP 20

接通時間	 10% （= 2 分鐘啟動 /18 分鐘關閉）

最大負荷		  200 kg

內飾顏色	 單色 / 雙色

保修期 	 2 年

電磁干擾

不能排除在使用其他電氣設備時，可能會產生電磁干擾的
情況。

34| 技術資料 | 治療位置

82 cm 172 - 202 cm

89 cm

138 cm

202 cm

82
 c

m
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36| 內飾更換 保修 37| 

2x

2x

2x

2x
1x

1x

1

1

2

2

24

5

3

2x

2x

3

3

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的內飾各部分單
獨可換：(1) 頭部件、(2) 靠背和 (3) 座
椅的內飾透過附有管架的翼型螺栓固定。  
為了安裝靠背內飾 (2)，先移除透過四個螺
栓 + 蓋罩固定的面板 (4)。
為了安裝座椅內飾 (3)，將椅背最大程度地
傾斜。
輕輕拉動移除蓋板 (5) 後，同樣使用翼型
螺栓固定頭部件。

www.hellmut-ruck.de

影片提示
內飾更換

	 	 內飾更換的建議

因為治療椅的內飾極易破損，我們建議在約三年後（正常使用）後進行更換。

保修

您將獲得本產品2年保固期。表面和輥子等的正常磨損，以及其他的運動元件不
屬於保固範圍。使用痕跡，與使用年限和性能相關的磨損痕跡（基於與治療椅
的性能值和特性相對應的正常使用）符合合約，在法律上是沒有缺陷的。

保固期自第一位客戶購買本產品之日起，開始生效。購買日期必須以購買證明
為依據。作為保固的一部分，HELLMUT RUCK有限公司將免費維修有故障的產
品，或者由RUCK選擇，對它們進行更換。前提條件是，缺陷產品的運輸付款交
貨以及購買證明。國外投訴由當地代表負責。如有疑問，請在返回之前聯繫
RUCK。

如果在我們發現，這些缺陷是由於不正確的安裝或處理，未遵守《使用說明》
，外部的影響或由於未經授權的修理或修改而導致的，則將不予保固。

保修僅限於對產品的維修或更換。不承擔其他的責任（特別是銷售或收益損
失）。但是，如果錯誤不在保固的範圍之內或保固期已過，則驗證和維修費用
必須由客戶承擔。

保留對技術設計的更改和偏差。
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38| 電磁相容性

安全提示

由 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 所產生的干擾檢測和電阻均符合典型的臨
床環境中對非生命維持設備的要求。

        關於電子醫療設備電磁相容性 的EN 60601-1-2標準，		
	  我們必須指出：		
	 • 醫療電氣設備必須遵守特殊的電磁 相容性的 預防		
	  措施，並且必須根據 本《 使用說明》的要求 
	 進行使用。 
	 • 可攜式和移動的高頻通信 設備（包括天線電纜和外部天		
	  線等的附件）可能會影響醫療電氣設備。這些 應該在距		
	 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 及其零件至少 30 cm的地方進行作。 
	 否則，不能排除本設備的性能下降。另請參閱：8.2 的說明，符	
	 合 EN 60601-1-2 標準的 
	 電磁相容性資料 

	 電源電纜有窒息危險。務必讓兒童遠離設備。

	 在家庭使用中，電源線可能會被		 例如動物損壞，從而	
	 構成		  危險。 
	 請定期地檢查電源的連接線是否		 損壞，在這種情況	
	 下，請將設備與電源分開。

	 定期地對設備進行檢查，並在必要時進行清潔，以保護設備免	
	 受蟲害侵擾。

	 必須遵守設備操作和運輸說明。

環境條件

環境溫度和濕度（非冷凝）

運行時 +5°C 至 +40°C 和 30% 至 75% 
濕度（非冷凝）

運輸和倉儲時 -10 °C （不對相對濕度 進行控
制）至 50 °C （相對濕度為15％
至 93％，無凝結）

空氣壓力 700 hPa (≈ 3000 m.ü.M.) - 1060 

hPa

電磁相容性 39| 

準則和製造商聲明 – 電磁輻射

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 可在以下指定的環境中運行。RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的顧客
或使用者必須確保在此的環境下進行使用。

雜訊測量 符合 電磁環境-指南

高頻輻射符合  
CISPR 11

組 1 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 在內部功能上僅
使用高頻的能量。因此，它的高頻傳輸非
常低，並且相鄰的電子設備也不太可能受

到干擾。

高頻輻射符合  
CISPR 11

B 級 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 適用於所有設
施，包括生活區內的設施和直接連接到公
共電網的設施，該公共電網還為住宅建築

供電。
諧波輻射符合 IEC 
61000-3-2 標準

A 級

符合IEC 61000-3-3標
準的電壓波動/閃爍

輻射

符合
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4140 電磁相容性電磁相容性

準則和製造商聲明 – 電磁的抗擾度

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 可在以下指定的電磁環境中運行。RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的顧客或使用者
必須確保在此的環境下進行使用。 

抗擾度測試 IEC 60601的檢測等級 匹配級別 電磁環境的指南

靜電放電
（ESD） 
符合 IEC 

61000-4-2標準

接觸放電：±8 kV
氣隙放電：±2 kV, ±4 
kV, ±8 kV, ±15 kV  

接觸放電：±8 kV
氣隙放電：±2 kV, ±4 
kV, ±8 kV, ±15 kV

地板應由木材、混凝土或瓷
磚製成。如果地板上覆蓋有
合成材料，則相對濕度至少

為 30%。

近場射頻無線
通訊設備 (IEC 
61000-4-3) 

385 MHz；脈衝調變：18 
Hz；27 V/m 

450 MHz；脈衝調變：18 
Hz；28 V/m 

710, 745, 780 MHz；脈衝
調變：217 Hz；9 V/m 

810, 870, 930 MHz；脈衝
調變：18 Hz；28 V/m 

1720, 1845, 1970 MHz；脈
衝調變：217 Hz；28 V/m 
2450 MHz；脈衝調變：217 

Hz；28 V/m 
5240, 5500, 5785 MHz；脈
衝調變：217 Hz；9 V/m 

385 MHz；脈衝調變：18 
Hz；27 V/m 

450 MHz；脈衝調變：18 
Hz；28 V/m 

710, 745, 780 MHz；脈衝
調變：217 Hz；9 V/m 

810, 870, 930 MHz；脈衝
調變：18 Hz；28 V/m 

1720, 1845, 1970 MHz；脈
衝調變：217 Hz；28 V/m 
2450 MHz；脈衝調變：217 

Hz；28 V/m 
5240, 5500, 5785 MHz；脈
衝調變：217 Hz；9 V/m 

使用非本設備製造商提供的配件、變壓器和電纜可能會導致設備的電磁干擾增
加或其抗電磁干擾的能力降低，並可能導致操作錯誤。

應避免將本設備直接與其他的設備並排使用，也不要與其他的設備以堆疊形式
一起使用，因為這可能會導致錯誤的操作。但是，如果有必要以規定的方式使
用本設備和其他設備，則應對其進行監控，以確保它們正常的運行。

快速瞬態電干擾/突發
符合 IEC 61000-4-4 

標準

電源線：2 kV；100 
kHz 重複頻率

輸入和輸出電纜：1 
kV；100 kHz 重複

頻率

電源線：2 kV；100 
kHz 重複頻率

輸入和輸出電纜：1 
kV；100 kHz 重複

頻率

電源電壓的品質必須與典型的商
業和醫院環境相對應。

衝擊電壓（浪湧）符
合 IEC 61000-4-5 

標準

L-N：1kV L-N：1kV 電源電壓的品質必須與典型的商
業和醫院環境相對應。

電壓驟降、短時中斷
和供電電壓波動符合 
IEC 61000-4-11 標準

在 8 相位角的 0 
% UT 持續 0.5 個

週期
在0°的0％UT持續1

個週期
在0°時25/30週期

內70％UT
在250/300週期內UT

為0％0°

在 8 相位角的 0 
% UT 持續 0.5 個

週期
在0°的0％UT持續1

個週期
在0°時25/30週期

內70％UT
在250/300週期內UT

為0％0°

電源電壓的品質必須與典型的商
業和醫院環境相對應。如果用戶
在電源中斷的情况下也需要繼續
操作，我們建議使用不間斷電源
或電池為 RUCK® 治療椅 STELLA 

3s 供電。

電源頻率下的磁場 
(50/60 Hz)

符合IEC 61000-4-8
標準

30 A/m, 50 Hz 和 
60 Hz

30 A/m, 50 Hz 和 
60 Hz

網路頻率下的磁場相應於商業和
醫院環境中的典型值。

注意：  U
T
 是在施加測試電平之前的電源交換電壓。
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準則和製造商聲明 – 電磁的抗擾度

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 可在以下指定的電磁環境中運行。RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的顧客或使
用者必須確保在此的環境下進行使用。

抗擾度測試 IEC 60601的檢
測等級

匹配級別 電磁環境的指南

引導式的射頻
干擾，符合IEC 
610000-4-6

標準

0.15-80 
MHz；1kHz 
AM 80 %；3 
Vrms，ISM 無
線電頻段中的 

6 Vrms

 

0.15-80 
MHz；1kHz AM 80 
%；3 Vrms，ISM 
無線電頻段中的 

6 Vrms

可攜式和移動無線電設備到設備或系統（
包括線路）的距離，不應該低於根據適用
於傳輸頻率公式計算出的建議保護距離。

推薦保護距離： 

d =[–––]√P

d =[–––]√P

d =[–––]√P

注意1：對於80 MHz和800 MHz，適用更高的頻率範圍。
注意2：這些準則可能不適用於所有的情況。電磁量的傳播受到建築物、物體和人體的吸收和反射
的影響。

a， 固定發射機的場強，例如，無線電話和移動陸地無線電設備的基站、業餘的無線電臺、AM和
FM無線電臺和電視臺，在理論上是無法精確地確定的。
為了確定固定式變送器的電磁環境，必須考慮對現場的研究。如果在使用 RUCK® 治療椅 STELLA 
3s 的地點測得的場強超過了上述的標準，則必須對 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 進行觀察， 以便證
明它的功能是符合標準的。如果觀察到異常的性能狀態，則可能需要採取其他措施，例如，改變
方向或將 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 調高到其他的位置。
b， 在150 kHz至80 MHz的頻率範圍內，場強應小於3 V / m。

3.5
V
1

3.5
E
1

7
E
1

P"作為變送器製造商指定的變送器標稱功率，單位為瓦（W），d"作為推

薦的安全距離，單位為公尺（m）。

根據現場對a"的調查，固定無線電發射機的場強在所有頻

率下均應小於合規水準b"。 

在帶有以下圖示的設備附近，可能會造成干擾。 

可攜式和移動高頻電信設備與RUCK® 治療椅 STELLA 3s 之間的建議安全距離

RUCK® 治療椅 STELLA 3s 的設計適用於高頻干擾受到控制的電磁環境中。RUCK® 治療椅 STELLA 
3s 的客戶或使用者可以根據通信設備的輸出功率，透過保持可攜式和移動式的高頻電信設備（
發射器）與 RUCK® 治療椅 STELLA 3s 之間的最小水準，來幫助避免電磁的干擾，根據電信設
備的功率不同，所需要保持的最小水準有所不同，具體為如下所述。

保護距離取決於傳輸頻率m

發送器的額定功率

150 KHz/m至80 MHz

d =[–––]√P

80 Mhz 至 800 MHz

d =[–––]√P

8oo MHz 至 2.5 GHz

d =[–––]√P

0.01 0.12 0.40 0.40

0.1 0.37 1.26 1.26

1 1.17 4.00 4.00

10 3.69 12.65 12.65

100 11.67 40.0 40.0

對於上表中未指定額定最大功率的變送器，建議的保護範圍（d）以公尺（m）為單位，可以使
用相應列中的公式來確定，P是變送器的最大額定功率，以瓦特為單位 （W），由變送器的製造
商指定。

注意1：對於80 MHz和800 MHz，適用更高的頻率範圍。
注意2：這些準則可能不適用於所有的情況。電磁量的傳播受到建築物、物體和人體的吸
收和反射的影響。

3.5
V
1

3.5
E
1

7
E
1
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HELLMUT RUCK 有限公司

Daimler街 23號

D -75305 納沙泰爾

電話：+49 (0)7082.944 20

傳真：+49 (0)7082.944 22 22

信箱：kontakt@hellmut-ruck.de

網站 www.hellmut-ruck.de


